
 صيغة شكوى لمؤسسة النقد 

 بسم الله الرحمن الرحيم وبه نسعي 

 إلى السيد مدير البنك: ............... إلى السادة مسؤولي مؤسسة النقد: .............. 

 بعد التحية والسلام أتقدم إليكم بشكوى ضد ....... 

 أنا السيد: ............ رقم هويتي: .............. 

 سيادتكم رد حقي في بعض المظالم التي تعرضت لها من مؤسسة ......... أطلب من 

 وشكوتي هي: ............................. 

لشكل الذي ترونه مناسب، حيث إنني  ولهذا السبب أتقدم إليكم بتلك الشكوى، لرغبتي في حل الأمر با
بلاغ الموظف المختص، ولكن  كنت في البداية أرغب في حل المسألة بشكل ودي وسبق لي وأن قمت ب 

قوبل طلبي بالرفض وأحياناا بالمماطلة، ولهذا وجدت أنه من الأفضل أن أقوم بتوجيه شكوتي مباشرة  
 إليكم، وآمل أن يتم السعي في تحقيق طلبي وتقبل خطابي بسعة صدر، والله الموفق والمستعان.

 التوقيع: ..............  

 التاريخ: ........... 

 


